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Vorstellung des Unternehmens

Babiel GmbH
Unternehmensgründung August 1991

Inhabergeführtes, eigenständiges Unternehmen
Büros:

Düsseldorf, Sitz des Unternehmens

Berlin, Hauptstadtbüro seit 1999

Projektbüros in Wien und Mainz

Derzeit 40 Mitarbeiter

Agentur für Informations- und Kommunikationslösungen in Inter-, Extra-
und Intranets.
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Kunden und Referenzen

Öffentliche Verwaltung
Deutscher Bundestag

Auswärtiges Amt (Deutsche EU-Ratspräsidentschaft) 

Bundesministerium für wirt. Zusammenarbeit und Entwicklung

Österreich
BMVIT (Bundesministerium für Verkehr, Innovation und Technologie

Außenministerium (österr. EU-Ratspräsidentschaft)

Deutsche Rentenversicherung

KfW-Bankengruppe

Wirtschaft
EnBW

AHG Allgemeine Hospitalgesellschaft

Klinikum Nürnberg
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Vorstellung des Referenten

Michael Gampe
Projektleiter seit 2005

Betreuung der Projekte 
BMZ (Internet, Intranet, Extranet, weltwärts.de, barr. PDF)

DRV (barr. PDF)

KfW (barr. PDF)

Verantwortlich für Themenbereiche
Barrierefreiheit allg.

Barrierefreie PDF
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Warum lohnen sich barrierefreie PDF?

Verbreitetes Format
Hohe Anzahl PDF in Internetauftritten

PDF enthalten oft komprimiert wichtige Informationen (z.B. 
Anfahrtsbeschreibung und Kontaktdaten zu einer Fachtagung)

Zugänglichkeit aller Informationen

Was für HTML gut ist, kann für PDF nicht schlecht sein

Unterstützung für Menschen mit Behinderung
Motorische Behinderung (Beispiel: Formulare online ausfüllen statt Besuch 
des Amts)

Teilhabe an gesellschaftlichen Themen
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Warum lohnen sich barrierefreie PDF?

Nicht nur für Menschen mit Behinderung nützlich
(verständliche) Alternativtexte 

(für Bilder und Sonderzeichen)

Lesereihenfolge

Auszeichnung Abkürzungen+Sprachwechsel

stufenlose Schriftskalierung

Tag-Stamm 

Ausreichende Kontraste

Meta-Daten

Lesezeichen

Klares Schriftbild
Jeder

(Farb-)Seh-
schwäche

Blinde

Ältere 
Menschen
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Warum lohnen sich barrierefreie PDF?

Zusammenfassung
In gesetzlichen Vorgaben verankert

Notwendigkeit für Menschen mit Behinderung

Mehrwert für alle
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Vergleich der Anforderungen

Gesetzliche Regelungen
für alle informationstechnischen Angebote

Deutschland: BGG und BITV (basiert auf WCAG)

Österreich: BGStG und eGovG mit Bezug int. Standards (WCAG)

Regelungen gelten auch für PDF
PDF sind Teil der informationstechnischen Angebote

Für HTML geschrieben

nicht 1:1 anwendbar für PDF

Teilweise spezifische Anforderungen
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Vergleich der Anforderungen

1. Alternativ-Texte
Informationsgrafiken

Bilder

Anmerkungen (nur PDF)

1:1 Anwendbarkeit in PDF

2. Korrekte Mark-Up-Verwendung
Überschriften, Absätze, Tabellen etc.

1:1 Anwendbarkeit in PDF
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Vergleich der Anforderungen

3. Validität
Keine Fehler

Äquivalent in PDF: Ausgabehilfebericht

4. Farbkontraste
Ausreichende Farb- und Helligkeitskontraste für

Text

Bilder

Informationsgrafiken

1:1 Anwendbarkeit in PDF
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Vergleich der Anforderungen

5. Abkürzungen und Sprachwechsel
Auszeichnung von Abkürzungen beim 1.Auftreten

Kennzeichnung von Sprachwechseln bei jedem Auftreten

1:1 Anwendbarkeit in PDF

6. Skalierbarkeit
Lesbarkeit der Inhalte bei Schriftvergrößerung

Äquivalent in PDF: Umfließen-Modus (nicht Zoom)
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Beispiel Skalierbarkeit
Ansicht im Umfließen-ModusStandard-Ansicht
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Vergleich der Anforderungen

7. Hauptsprache
Angabe der Hauptsprache des Dokuments

1:1 Anwendbarkeit in PDF

8. Formularfelder
Labels für Eingabefelder

Kennzeichnung Pflichtfelder

Zeichenbeschränkungen

1:1 Anwendbarkeit in PDF
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Vergleich der Anforderungen
Zusammenfassung

Anforderung HTML PDF

1. Alternativ-Texte x x

2. Mark-Up x x

3. Validität x Fehlerbericht

4. Farbkontraste x x

5. Abkürzungen +
Sprachwechsel

x x

6. Skalierbarkeit x Umfließen

7. Hauptsprache x x

8. Formularfelder x x
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Barrierefreie PDF erstellen

Allgemeine Betrachtung
Aktuell (Juli 2008) existiert kein offizieller Standard für barrierefreie PDF

PDF/UA (Universal Accessibility) ist in Arbeit

Demzufolge fehlen Möglichkeiten zur Validierung

Grundsätzliches Vorgehen (organisatorisch)
1. Anforderungen definieren („Grad der Barrierefreiheit“ festlegen)

2. optional: Layout- und Farb-Anpassungen in Quelldatei vornehmen

3. Strukturen in Quelldatei hinterlegen

4. PDF-Konvertierung (mit / ohne Tag-Erzeugung)

5. PDF-Aufbereitung („Tagging“)
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Barrierefreie PDF erstellen

Grundsätzliches Vorgehen (technisch und kognitiv)

Programme für Bearbeitung 
Adobe Acrobat Professional („Tagging“)

Colour Contrast Analyzer (Kontrastmessungen)

JAWS (Lesereihenfolge prüfen)

2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen
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2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen

Meta-Daten

Barrierefreie PDF erstellen
- technische Aspekte -

Enthalten teils kritische Informationen (z.B. Zugriff für Screenreader bei 
passwortgeschützten Dokumenten erlauben)

Hauptsprache angeben (wichtig für Vorlesen)

Dokumenten-Titel, Verfasser etc. hinterlegen

Lesezeichen
Dienen zur Orientierung im Dokument („Sitemap“)

Analog Navigation auf Internetseiten
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Beispiel Lesezeichen
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Barrierefreie PDF erstellen
- technische Aspekte -

Tag-Stamm erstellen

Tags können analog zu HTML verwendet werden

Es gibt Tags für Überschriften, Tabellen, Listen, Absätze usw.

Auto Tag-Stamm
+ Schnelle Erzeugung

+ Reduzierung der manuellen Arbeit

- Setzt Strukturen im Quelldokument voraus

Manuell erstellter Tag-Stamm
+ Exakte Zuordnung

- Hoher zeitlicher Aufwand

2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen
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Beispiel Tag-Stamm
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Barrierefreie PDF erstellen
- technische Aspekte -

Alternativtexte

Für Bilder und vor allen Dingen Informationsgrafiken

Vergabe von optimalen Alternativtexten oft schwierig

In PDF auch Alternativtexte für Texte notwendig (harte Trennstriche)

Sprachwechsel
Kennzeichnung analog zu (X)HTML

Einfügen separater Tags in den Tag-Stamm notwendig

2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen
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Beispiel harte Trennstriche
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Beispiel Sprachwechsel
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Barrierefreie PDF erstellen
- technische Aspekte -

Reihenfolge

Visuelle Reihenfolge 

Reihenfolge für Umfließen
Inhalts-Reiter

Vorlesereihenfolge
Generierte aus Tag-Stamm

Wichtig für Nutzer von Screenreadern

Herausforderung: Anmerkungen, Randnotizen

Änderungen haben u.U. Auswirkung auf beide Reihenfolgen

2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen
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Beispiel Reihenfolge Umfließen
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Barrierefreie PDF erstellen
- technische Aspekte -

Kompatibilität sicherstellen

Abwärts-Kompatibilität Adobe-Versionen

Zugänglichkeit für Screenreader

Dateigröße verringern

2.Strukturierung
mittels 
Tag-Stamm

3.Alternativtexte
Sprachwechsel

4.Reihenfolgen
prüfen

5.Kompatibilität
sicherstellen

1.Meta-Daten
Lesezeichen
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Barrierefreie PDF erstellen
- kognitive Aspekte -

Beispiel 1 - Weiße Schrift auf Farbflächen

Problem
Umfließen-Modus besitzt weißen Hintergrund im Standard

Weiße Schrift auf weißem Grund nicht wahrnehmbar

Lösung
Schriftfarbe ändern (Quelldokument oder PDF)

oder

Farbige Fläche mit in Tag-Stamm aufnehmen Gefahr, dass Seite nicht 
mehr umfließt!
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Beispiel 1 Weiße Schrift auf Farbflächen
Standard-Ansicht Ansicht im Umfließen-Modus
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Beispiel 2 Weiße Schrift auf Farbflächen
Standard-Ansicht Ansicht im Umfließen-Modus
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Barrierefreie PDF erstellen
- kognitive Aspekte -

Beispiel 2 - Doppelseitige Formeln

Problem
Fließtext zwischen Formelteilen

Formeln gehen über 2 Seiten

Lösung
Formelteile als Grafiken taggen

1.Teil der Formel erhält vollständigen Alternativtext 

2.Teil der Formel erhält Alternativtext „keine relevanten Informationen“

Vorteil: Umfließen funktioniert korrekt und gleichzeitig sind Screenreader-
Nutzer informiert
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Beispiel doppelseitige Formel

Formel besteht aus zwei Teilen

Die Formel-Teile gehen über zwei Seiten
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Beispiel doppelseitige Formel
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Barrierefreie PDF erstellen
- kognitive Aspekte -

Beispiel 3 – Alternativtexte für Textelemente

Problem
Internetadressen, Telefonnummern, Öffnungszeiten etc. werden nicht 
korrekt vorgelesen

Lösung
Alternativtexte mit Ausformulierung hinterlegen

Ideal: Vorlese-Verhalten nachahmen
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Beispiel Alternativtexte für Textelemente
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Barrierefreie PDF erstellen
- kognitive Aspekte -

Beispiel 4 – Fußnoten, Anmerkungen, Randnotizen

Problem
Position beim Vorlesen und im Umfließen-Modus nicht immer sinngemäß

Lösung
Korrektur der Position von Randnotizen im Reihenfolge-Reiter

Eindeutig zuordenbare Alternativtexte für Anmerkungen
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Standard-Ansicht Ansicht im Umfließen-Modus

Beispiel Randnotiz
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Beispiel Fußnote

Erläuterung der Fußnote an der Stelle des Auftretens im Text
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Barrierefreie PDF erstellen
- kognitive Aspekte -

Beispiel 5 – Diagramme

Problem
Darstellung von Diagrammen im Umfließen-Modus

Verständlichkeit durch Alternativtext fraglich

Zuordenbarkeit von Werten problematisch

Lösung
Diagramm-Werte als Tabellen hinterlegen

Grafische Elemente als außertextlich kennzeichnen
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Beispiel Diagramme

Standard-Ansicht

Ansicht im Umfließen-Modus
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Ergebnisse

Technisches Know-How allein ist nicht ausreichend

Technische Fertigkeiten müssen um „gesunden 
Menschenverstand“ ergänzt werden

Qualitätssicherung in allen Modi notwendig (Vorlesen, 
Umfließen, visuelle Reihenfolge)
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Ergebnisse

Stetige zielgruppenspezifische Betrachtung notwendig 

Unterschiedliche Zielgruppen erfordern differenzierte 
Bearbeitung

Der Lohn: Zugänglichkeit und Mehrwert für alle 
Zielgruppen
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Kontakt

Babiel GmbH
Moskauer Str. 27
40227 Düsseldorf

Michael Gampe (m.gampe@babiel.com)

Tel +49.211.179349-0
Fax +49.211.179349-29

http://ww.pdf-barrierefrei.de
http://www.babiel.com

mailto:m.gampe@babiel.com
http://ww.pdf-barrierefrei.de/
http://www.babiel.com/

	Agenda
	Vorstellung des Unternehmens
	Kunden und Referenzen
	Warum lohnen sich barrierefreie PDF?
	Vergleich der Anforderungen
	Barrierefreie PDF erstellen
	Ergebnisse
	Kontakt

